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M&D Media Design

KUNDEN & MITARBEITER
"MAGNETISCH" ANZIEHEN

Wie Du "magnetisch” Neukunden und
Mitarbeiter anziehst, durch den richtigen
Aufbau Deiner Webseite




DIGITALER WANDEL

DIGITAL

CHANGE

TRANSFORMATION

Herzlichen Glickwunsch - die
Tatsache, dass Du diese Zeilen liest,
macht dich bereits jetzt schon zu
einem Gewinner!

Eine neue Ara fir Unternehmen
entwickelt sich, profitiere auch Du
von Beginn an und sei dabei.

Gewinner werden
im digitalen Wandel

www.md-media-design.de

m Copyright ©2023



PROBLEME DER HEUTIGEN UNTERNEHMEN

DIE RICHTIGE
AUSSENDARSTELLUNG IST
DER SCHLUSSEL ZUM
ERFOLG

Um heutzutage konkurrenzfahig zu bleiben,
ist es notwendig sich und sein
Unternehmen im Internet richtig zu

prasentieren. Hierbei verliert der Kunde Elne d Ig Ita Ie
Beruhrungspunkte und es wird vertrauen Au Be nd a rStel I un g

aufgebaut. Dieser kann sich vorab Uber

Themen informieren, wodurch offene c
Fragen aufgeklart werden kénnen. ISt heUtZUtage
e 11 11
ein "muss"!

UNSERE KUNDEN HABEN IN DER
REGEL FOLGENDE PROBLEME:

« Keine online Prasenz, weshalb die komplette AuBendarstellung
fehlt, um Neukunden zu gewinnen

« Eine veraltete Darstellung, wobei die mobile Darstellung nur
bedingt funktioniert, wodurch Kunden am Handy oder Tablet
abgeschreckt werden

« Fehlende online Darstellung um sich von der Konkurrenz
abzusetzen

www.md-media-design.de
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o VORTEILE EINER

MODERNEN WEBSEITE:

MO

DU WIRST BESSER
GEFUNDEN

Was der obligatorische ,,Gelbe Seiten“-
Eintrag frUher war, ist heutzutage die
eigene Firmenwebseite. Denn immer
weniger Menschen suchen offline nach
Dienstleistern, dass gilt regional wie

Uberregional. Durch eine eigene Webseite

bist du nicht nur abhangig von
Stammkunden, sondern bist im World
Wide Web flr alle sichtbar.

DU HEBST DICH VON DER
KONKURRENZ AB

Aber die anderen Autohandler in
der Region haben auch keine
Webseite? Umso besser! Denn
dann ist das deine Gelegenheit
sich von der Masse abzuheben.
Immer mehr Menschen schauen
online!

DU BAUST VERTRAUEN
AUF

Wenn deine Firma nur einen
Eintrag unter vielen fullt, fallt die
Auswahl eines Anbieters sehr
schwer. Stelle hingegen den
Menschen freiwillig viele
Informationen. Zeige wie nahbar
du bist. Wer nahbar ist, gewinnt
das Vertrauen der Menschen
deutlich einfacher, wodurch eine
gute Geschaftsbeziehung
aufgebaut wird.

DU SENKST
BERUHRUNGSANGSTE

Eine erste Orientierung bietet deine
Firmenwebseite, wenn Antworten
auf mogliche Fragen bereits geboten
werden. Dadurch werden die
BerUhrungsangste beim Erstkontakt
reduziert.

DU ZEIGST QUALITAT

Deine eigene Webseite gibt den
Kunden die Maéglichkeit mehr von
deinem Konnen zu zeigen. Nenne
Details deines Angebots, zeige
Beispielfotos und veroéffentlichen
Testimonials zufriedener Kunden. Lokal
wie Uberregional!

www.md-media-design.de
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WARUM EINE
RESPSONSIVE WEBSEITE?

WAS IST "RESPONSIVES
WEBDESIGN"

Responsive Webdesign stellt eine
aktuelle Technik zur Verfligung,
welche es ermoglicht mit Hilfe von
HTML5 und CSS3 Media-Queries das
5@&38&“&-.\:5 o M A einheitliche Anzeigen von Inhalten
DES‘G:anem B = <Y L auf einer Website zu gewahrleisten.
e e - ‘ Hierbei wird das Layout auf der
Website flexibel gestaltet, sodass
dieses auf dem Computer- Desktop,
Tablet und Smartphone eine
einheitliche Benutzerfreundlichkeit
aufweist und der Inhalt ganzlich und
schnell vom Besucher aufgenommen
werden kann.

BEDEUTUNG VON
"RESPONSIVEM WEBDESIGN"

Responsives Webdesign bedeutet im
Ubertragenen Sinne "reagierendes
Webdesign" bzw. "anpassende
Webseite". Navigations- und
Inhaltselemente sowie auch der
strukturelle Aufbau einer Website passen
sich der Bildschirmauflésung des bzw.
dem Endgerat an. Responsive
Webdesign passt sich dem Nutzer an
und nicht wie gegenwartig, der Nutzer
den meist starren Layouts
konventioneller Websites und Online-
Shops.

VORTEILE DER "MOBILEN WEBSITE
OPTIMIERUNG™

Die Vorteile von Responsivem Webdesign zeigen sich bereits in Statistiken zur Nutzung von
mobilen Endgeraten. Durch den steigenden Marktanteil von Smartphones und Tablets wie
iPhones und iPads erzwingt dies eine Veranderung im Webdesign. Normalerweise wurde bis
dato eine Bildschirmauflésung von maximal 1000px Breite auf dem Computer- Desktop
optimiert, dies muss heutzutage angepasst werden auf diverse mobile Endgerate. Durch
diesen Effekt erleichtert man dem Nutzer den Zugang zu den benétigten Informationen uUber
das Unternehmen.

www.md-media-design.de
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http://www.responsive-webdesign.mobi/warum-responsive-webdesign/

WARUM EINE
RESPSONSIVE WEBSEITE?

In den letzten Jahren hat der Wandel der Internetnutzung stark
zugenommen, der Anstieg von Smartphone und Tablets hat sich in
wenigen Jahren mehr als verdreifacht. Dies lasst sich in der Statistik:
"Statistik zur Internetnutzung nach Gerateart" nachweisen.

Statistik zur Internetnutzung nach Gerateart
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DIE GROSSE FRAGE?

Was halt Dich nun davon ab eine Veranderung zu
schaffen?

Nichts!

Denn wer in den nachsten Jahren diese
Veranderung nicht akzeptiert, wird sich relativ
schnell hinter der Konkurrenz befinden. Man muss
diese Veranderung als Chance sehen sich neu zu
positionieren! Nur so wird man als Gewinner der
Veranderung hervorgehen.

www.md-media-design.de
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WARUM
VIDEQ-MARKETING?

DU WIRST BESSER GEFUNDEN

Die Nutzung von Videos als Anzeige oder auf der
Webseite hat auch den Vorteil, dass dies vom
Google Algorithmus als positiv bewertet wird.
Ebenso sind Verweildauer und Interaktionen von
Webseitenbesuchern deutlich hoher bei Videos
gegenuber anderen Anzeigen.

DYNAMIK IST EIN "MAGNET"

In einem Video kann die Werbebotschaft eines Angebotes
oder einer Dienstleistung kurz und knapp dargestellt
werden, sodass die potentiellen Kunden auch den Mehrwert
der Dienstleistung erkennen kénnen. Ebenso lasst sich das
Unternehmen in ein professionelles Licht ricken wodurch
zum Kunde vertrauen aufgebaut wird. Die Bereitschaft eines
Kunden sich intensiv mit einem Angebot
auseinanderzusetzen ist haufig begrenzt.

Dennoch ist das Verstandnis Uber das Angebot die
Voraussetzung, dass ein Interessent das Produkt oder die
Dienstleistung kauft. Einen langen Text zu lesen senkt somit
nicht die Hemmschwelle, sondern erbringt eine falsche
Botschaft Uber das Produkt oder die Dienstleistung.

VERTRAUEN AUFBAUEN

Durch die Einbindung von den passenden Werbevideos zeigst du Dich und
dein Betrieb. Dadurch kann der Kunde einen ersten Eindruck Uber deine
Produkte oder Dienstleistungen erhalten. Es hebt deine Seriositat deutlich
an.

www.md-media-design.de
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WARUM
KUNDENREFERENZEN?

FALLSTUDIEN

Ein zufriedener Kunde ist sicher bereit
ein paar Worte uber die
Zusammenarbeit zusagen, als auch ein
kleines Kundenbild zu machen. Dies
sagt mehr aus als tausend Worte.

Eine weitere Moglichkeit ware, dass
Erstellen eines kleinen Films bei dem
der Kunde ein paar positive Eindricke
Uber die Zusammenarbeit vermittelt.

Diese Fallstudien auf der Webseite
brechen direkt das "Eis" mit
Neukunden, wodurch Dein Ansehen
hoher angesiedelt wird. Der Erstkontakt
verlauft auch anders, da der Kunde
bereits ein Gefluhl des Vertrauens hat.
Das fordert eine erfolgreiche
Zusammenarbeit.

DAS SAGEN UNSERE KUNDEN...

Befrage deine Kunden Uber deine Dienstleistung. Ein
kurzer Kommentar Uber deine Produkte oder
Dienstleistungen kann helfen, starkes Vertrauen zu neuen
Interessenten aufzubauen. Die Kundenstimme / das
Testimonial selbst sollte zudem nicht zu lang sein. Es soll
mit wenigen Worten die Dienstleistung bzw. das Angebot
beschreiben als auch das Endresultat. Dadurch schafft es
bei Neukunden ohne einen Erstkontakt bereits starkes
Vertrauen.

Ein paar einfache Kundenbewertungen sind heutzutage
schon fast ein "muss" auf einer Webseite. Bereits damit
kann man sich mit einfachen Mitteln von der Konkurrenz
abheben.

www.md-media-design.de
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WIE WERDEN NEUE
MITARBEITER GEWONNEN?

MITARBEITER VERSTEHEN

Jeder kennt das Thema Fachkraftemangel...
und ja diesen gibt es. Dennoch gibt es
genlgend Fachkrafte da drauBen. Die Frage
ist also wieso arbeiten diese nicht in Deinem
Betrieb? Das ist die grof3e Frage welche sich
Unternehmen stellen mussen. Was wurde
bisher getan um dagegen zu wirken?

Genau an diesem Punkt fehlt es den meisten
Betrieben an Wissen, weil man sich nicht in
die jungen Leute hinein denkt.

Die Frage die man sich doch stellen muss ist,
wie Uberzeuge ich junge Leute fir mich zu
arbeiten und nicht fur die Konkurrenz?
Hierzu haben wir das passende Formblatt fur
dich, dabei beantwortets du die nétigen
Fragen fur uns und wir starten mit der
passenden Losung.

FUNNEL + MARKETING = LOSUNG

Im nachsten Schritt erstellen wir die passende
Landingpage, bei dem die Vorteile deines Betriebs
aufgelistet werden. Hierbei kénnen wir dir auch die nétige
Hilfestellung liefern. Des weiteren werden kurze Interviews
von Mitarbeitern erstellt welche Uber dein Unternehmen
berichten, nun ist ein wichtiger Meilenstein erfolgt.

Im weiteren Schritt setzen wir die nétigen Marketingtools
in Bewegung, um dein Unternehmen den richtigen
Interessenten zu prasentieren.

Schon bereits nach 72h wirst Du die ersten Ergebnisse
spuren.

www.md-media-design.de
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FALLST

Dieter Gross

GASTBEITRAG VON DIETER
GROSS — GESCHAFTSFUHRER
VON GROSS WERKZEUGBAU
GMBH

0

Dieter Gross ist Geschaftsfuhrer von
LINK ZUM KUNDENVIDEO: der Werkzeugbau Gross GmbH aus
HTTPS://MD-MEDIA-DESIGN.DE/#GROSS Neuffen Nurtingen

e

1) PROBLEMSTELLUNG:

Keine Online-Prasenz war vorhanden. Kunden

konnten sich nicht Uber die Leistungen der
Firma Gross informieren.

2) LOSUNG

Eine moderne und responsive Webseite mit viel
Dynamik. Hierbei wurden Videos eingebaut zur
deutlichen Veranschaulichung der
Maschinenfahigkeiten.

il

GROSS 3)_E_RGEBNISSE

: WERKZEUGBAU GMBH

> Zerspanungstechnik Strukturierte Auflistung der Leistungen mit viel

LINK ZUR HOMEPAGE positivem Kundenfeedback.

HTTPS://GROSS-WERKZEUGBAU.DE/

www.md-media-design.de
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GASTBEITRAG VON MARIAN
DEEG — GESCHAFTSFUHRER
VON DEEG FORDERTECHNIK
GMBH

Marian Deeg ist Grunder und

LINK ZUM KUNDENVIDEO:

HTTPS://MD-MEDIA-DESIGN.DE/#DEEG GeschaftsfUhrer der Deeg Férdertechnik

GmbH in Frickenhausen

1) PROBLEMSTELLUNG:

Neugriundung einer Firma wodurch zugig ein
Kundestamm aufgebaut werden mussste.

2) LOSUNG

Eine strukturierte Webseite mit integrierten
Marketingtools zur Uberwachung
verschiedener Indikatoren.

il

3) ERGEBNISSE
ﬂ{- Es konnte innerhalb von 3 Monaten ein
Kundenstamm aufgebaut werden, die
" LINK ZUR HOMEPAGE Webseite ist nun das "gro3e" Aushangeschild

DEEG

Férdertechni

HTTPS://DEEG-FOERDERTECHNIK.DE/ fuar das Unternehmen.

—/
www.md-media-design.de
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Robert Papp

GASTBEITRAG VON ROBERT
PAPP — GESCHAFTSFUHRER
VON SCHLOSSEREI PAPP

Robert Papp ist Grinder und
LINK ZUM KUNDENVIDEO: Geschaftsfuhrer der Schlosserei Papp

HTTPS://MD-MEDIA-DESIGN.DE/#SCHLOSSEREI-PAPP in Neuffen

1) PROBLEMSTELLUNG:

Fehlende Online-Prasenz zur Uberzeugung der
Dienstleistung und Neukundengewinnung. Keine
Uberzeugende Webseite um mit Konkurrenten in
der heutigen Zeit mitzuhalten.

2) LOSUNG

Digitale Kundengewinnung mit einer
Uberzeugenden Webseite und einem Werbevideo.
Durch Bilder kénnen sich die Kunden die
Dienstleistung bzw. das Produkt besser vorstellen.

=
il
Schlosserei 3) ERGEBNISSE
papp Erhéhte Kundenanfrage und Uberzeugung der
Dienstleistung durch modernen Internetauftritt,
— LINK ZUR HOMEPAGE anschlieBend positives Feedback der Kunden.

HTTPS://WWW.SCHLOSSEREIPAPP.DE/

—//
VO www.md-media-design.de
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FALLSTUDIE 4

GASTBEITRAG VON SONJA
DEININGER — GRUNDERIN
VON DEININGER
WOHNMOBILE

Sonja Deininger ist Grinderin und

LINK ZUM KUNDENVIDEO: Geschaftsfuhrerin von Deininger
HTTPS://MD-MEDIA-DESIGN.DE/#DEININGER Wohnmobile in NUrtingen

1) PROBLEMSTELLUNG:

Kunden konnten keine Buchung selbststandig
von zu Hause aus abwickeln, Gefahr von
Doppelbuchungen bei handschriftlichen
Buchungen.

2) LOSUNG

Ein Online-Buchungsportal fir Wohnmobile,
dass Kunden jederzeit selbst buchen kénnen.
Infoflyer zum Downloaden bereitstellen um
telefonische Fragen zu reduzieren.

| e ordeS =
e ool

LISTINTT5d Wohnmobile =
@ 3) ERGEBNISSE

Die Wohnmobile sind das ganze Jahr Gber
LINK ZUR HOMEPAGE ausgebucht und es besteht keine Gefahr von
HTTPS://DEININGER-WOHNMOBILE.DE/

Doppelbuchungen mehr.

—_—

_/
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UNSER WEG
/U MEHR KUNDEN

1. Definieren der Zielgruppe

Hierbei wird die Zielgruppe mit den jeweiligen Kriterien festgelegt, sodass
wir einen Uberblick Uber die Kunden erhalten. Ebenso kénnen auch
Wunschkategorien geauf3ert werden.

2. Erstellung des ersten Entwurfs mit den Wiinschen

Wir erstellen den ersten Entwurf mit den vorgegebenen Wunschen von dir.
Nun konnen wir die Symbiose unserer Systeme mit deinen Wunschen
wirken lassen

3. Finalisierung mit den notwendigen Zusatzen

Wir vollenden das Projekt mit den Wunschen als auch mit den richtigen
Tools um Neukunden zu gewinnen.

4. Auswerten der Daten

Nun konnen wir dir monatlich die Besucherzahlen auswerten und hierzu auch
die nétigen Feinabstimmungen umsetzen um die maximale Perfomance zu
erzielen.

VORTEILE UNSERES SYSTEMS

@ Planbarer & skalierbarer Webseitenausbau

@ Moderne Kl-gesteuerte Auswertung
@ Optimale Anpassung auf die Zielgruppe

@ 100% individueller Aufbau

Haftungsausschluss:

Das hier sind alles echte Klienten von uns, die ihre echte Meinung teilen. Niemand
wurde in irgendeiner Form fir diese Inhalte kompensiert!

Wir kénnen Ihnen keine Ergebnisse garantieren. All diese Menschen haben hart far
ihren Erfolg gearbeitet und ihn sich wirklich verdient!

Diese Erfolge sind i.d.R. nur méglich, wenn Sie vorher 1:1 mit uns innerhalb einer
kostenlosen Beratungssession sprechen und unsere Strategie kennenlernen.

Hinweis: Die Angebote & Inhalte richten sich ausdricklich nur an Gewerbetreibende

& Unternehmer im Sinne des §14 BGB.
Copyright 2023 M&D Media Design
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Imrpressum:
Online-Marketing M&D GbR
Geschaftsfiihrung: Matteo Stribel & David Hartmann
E-Mail: info@md-media-design.de
Ob der Luthereiche 26, D-72622 Nurtingen
Ust-ID: DE343859195 VD
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Buche Jetzt dein kostenloses und
unverbindliches Erstgesprach unter:

www.md-media-design.de/kontakt
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